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【專題二】

黃筱涵（證期局科員）

壹、前言 

根據中華民國證券投資信託暨顧問商業同業公會（下稱投信投顧公會）的
市場統計資料顯示，近 3 年我國境內基金市場之交易量持續成長，在 2023 年
4 月底，境內基金市場已突破 5 兆元規模。現行我國境內基金市場主係透過銀
行信託及證券商財富管理、以自己名義為投資人申購境內基金之基金銷售機構
銷售 (B2B)，以及透過證券投資信託事業（下稱投信事業）自行銷售 (B2C)，
38 家投信事業及 24 家基金保管銀行處理上千個基金專戶之作業模式，逾 50
家銀行及證券商財富管理等基金銷售機構，需對應上千個基金專戶申購、買回、
配息作業，臺灣集中保管結算所股份有限公司（下稱集保結算所）相關統計資
料顯示，一整年基金申購及買回交易筆數高達上千萬筆，現行無統一之作業模
式缺少一個集中清算之機制，前揭多對多之資訊流與金流，產生人工作業與匯

境內基金集中清算平台
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款成本偏高之問題，亟待建立市場統一作業模式，以增進市場效能。

金融監督管理委員會（下稱金管會）主管金融市場及金融服務業之發展與
監理，2020 年 12 月 8 日金管會宣布正式啟動「資本市場藍圖」政策，同步將
推動投信事業參與境內基金集中清算平台納入資本市場藍圖策略四「提升金融
中介機構市場功能及競爭力」項下之推動措施，集保結算所依金管會資本市場
藍圖政策，規劃建置境內基金集中清算平台，金管會於 2022 年 5 月 12 日發布
令，核准集保結算所得經營證券投資信託基金集中清算之款項總額收付業務，
期透過建立基金市場款項收付作業之標準化與自動化機制，降低境內基金作業
成本，簡化投信事業、銷售機構及基金保管銀行款項處理程序。

貳、境內基金集中清算平台 1 

綜觀國際間主要金融市場基金集中清算機制內容，美、中、日、韓、德等
國之基金結算交割及款項收付服務，皆由集保機構擔任基金交易資訊及款項之
中介機構，來提供基金集中款項收付服務，收付方式分為總額及淨額二種，多
數國家為非強制加入之規定，藉由市場機制逐步推動，以及部分國家集保機構
兼證券結算機構角色，可透過既有款項結算機制新增基金款項集中收付服務。
參考國外集中清算機制並審酌我國現行法規及各機構實務運作狀況，我國由集
保結算所建置「境內基金集中清算平台」，以下就平台之運作原則、B2B 的作
業流程及收費方式簡要說明。

一、平台運作原則

( 一 )	 服務對象與範圍：現行投信事業、銷售機構與基金保管銀行間之作
業流程缺乏標準化與自動化機制，境內基金集中清算平台將優先提
供該三方業者 (B2B) 間之境內基金 ( 不含 ETF) 及臺、外幣幣別之
申購、買回、配息、清算等交易資訊傳輸及款項收付服務，嗣後再

1　參考資料：汪明琇、林秉宏、潘曉玫、姜志堅、陳惠雯、羅慧英、陳慶元、吳啟陽、李沂恬，「建立

境內基金集中清算平台之研究」（集保結算所 110 年度研究報告，110 年 12 月）
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行規劃部分投信事業直客 (B2C) 之款項收付服務，使投信事業之款
項作業得以統一。

( 二 )	 推動階段－第 1 階段推動總額交割機制，並就 B2B、B2C 二種服務
分批上線，再進行第 2 階段淨額交割規劃：國際上基金款項之集中
清算制度，有總額及淨額二種收付模式，考量淨額交割機制對市場
實務與制度變動幅度大，包括參與機構於集保結算所之申購、買回、
轉換、配息等金額互抵之計算基礎，收付時間、流程之標準化，款
項處理節點及異常狀況之因應措施，以及所有市場參與者之權利義
務及風險管理等機制，有賴全體市場先透過實施總額交割之標準化
作業流程，調適其實務運作與資金調度模式後，再行研議淨額交割
之作業細節，以及建立淨額交割不足時暫時墊付配套機制之法制基
礎，爰境內基金集中清算平台採先總額後淨額之分階段推動。第 1
階段推動總額交割機制，並就 B2B、B2C 二種服務分批上線，俟總
額交割 B2B 及 B2C 服務均上線運作順暢後，再進行第 2 階段淨額
交割規劃、法制與契約架構之調整與系統開發。

( 三 )	 結算交割方式－單一介面、整合資訊、標準化流程：境內基金集中
清算平台將依各基金銷售機構及基金專戶，分別產製應收及應付款
項之結算報表，訂定統一作業時間，投信事業及銷售機構每日就同
幣別金額彙整對平台統一辦理收付，可大幅降低現行多對多作業模
式所造成的成本及風險，如若銷售機構申購款或基金買回、配息等
款項逾平台所訂之款項截止時間，業者仍可依現行作方式自行處理
款項收付作業。另投信事業亦可透過平台與金融機構之自動化方式
處理直客投資人之基金申購及買回等款項收付作業，減輕現行每日
配合銀行之人工方式核帳作業成本。

( 四 )	 資金收付管道：第一階段之 B2B 服務，主要透過華南商業銀行辦
理基金款項交割服務。



2023 年 7 月 16 日出版

18

證券暨期貨月刊   第四十一卷第七期

        
 圖一：境內基金集中清算架構圖

二、平台作業流程 (B2B)

( 一 )	 服務架構：申購部分，銷售機構銀行及證券商等業者透過集保結算
所基金資訊傳輸平台（提供銷售機構及投信事業間之單一資訊下單
作業窗口）傳遞基金下單資訊，並得彙總申購款項匯至集保結算所
指定之銀行帳戶中，節省業者匯費及人工核帳作業成本，而基金交
易平台 ( 提供銷售機構辦理下單資訊傳輸及客戶交易明細維護及基
金款項收付作業 ) 之銷售機構，則維持現行下單及款項作業；另買
回款部分，投信事業得指示基金保管銀行將買回款彙總匯至集保結
算所指定之銀行帳戶，投信事業可節省款項匯出筆數及匯費。

圖二：銷售機構交易及款項收付服務流程圖
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( 二 )	 彙總下單與交易確認流程：集保結算所將彙總銷售機構於基金資訊
傳輸平台、基金交易平台之下單資料，提供投信事業透過境內基金
集中清算平台單一入口，即可查詢、回覆及操作交易確認作業，說
明如下：

1、	銀行信託及證券商財富管理之銷售機構：將當日申購、買回、
轉申購等交易資料，於每日境內基金集中清算平台交易截止時
點前，透過基金資訊傳輸平台傳輸下單交易資料，集保結算所
將基金資訊傳輸平台之下單交易資料傳遞至境內基金集中清算
平台。

2、	基金交易平台之銷售機構：將當日投資人之申購、買回、轉申
購等交易資料傳遞至基金交易平台，集保結算所於每日境內基
金集中清算平台交易截止時點前，再以基金交易平台銷售機構
名義之下單交易資料傳遞至境內基金集中清算平台。

3、	境內基金集中清算平台於每日交易截止時點後，執行彙總下單
作業，將基金交易平台及基金資訊傳輸平台之交易資料整併後，
產製「下單彙總表」。

4、	投信事業於境內基金集中清算平台產製下單彙總表之後，應檢
核內容，倘有錯誤應立即與銷售機構確認並更正，並通知集保
結算所重新產製下單彙總表。

5、	境內基金集中清算平台依據「下單彙總表」內容，按銷售機構
別，將同一幣別之所有申購 / 買回 / 收益分配款項合計彙總，
編製申購 / 買回 / 收益分配款項結算表，提供銷售機構核對；
另按基金級別，將所有申購 / 買回 / 收益分配款項合計彙總，
編製申購 / 買回 / 收益分配款項結算表，提供投信事業核對。

6、	基金交易確認：投信事業透過境內基金集中清算平台傳輸申購、
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買回、轉申購、配息等交易確認訊息，境內基金集中清算平台
再將訊息傳送至基金資訊傳輸平台及基金交易平台。

7、	境內基金集中清算平台依據投信事業交易確認內容，產製買回、
配息、清算等相關款項之結算表。

8、	投信事業及銷售機構欲更正下單交易資訊或款項結算表內容，
至遲應於次一營業日款項作業截止時點前更正申購、買回或配
息等款項。

( 三 )	 款項結算與收付作業流程：

1、	基金申購款彙總收款作業：

(1)	 款項收付方式：銀行信託及證券商財富管理等銷售機構，依
境內基金集中清算平台產製之「款項結算報表」，將申購款
項分幣別匯款至境內基金集中清算平台指定之款項收付專
戶。

(2)	 款項處理截止時間：上午收單者為申購日下午一時前；下午
收單者為申購日次一營業日上午十時前。

(3)	 銷帳作業：銷售機構依不同幣別彙總各基金申購款後，以虛
擬帳號匯入款項收付專戶，境內基金集中清算平台依匯入款
金額比對應收申購款金額及進行銷帳。

(4)	 逾時場外處理：倘銷售機構無法於境內基金集中清算平台所
訂之申購款項收付時間截止前，完成申購款項資料銷帳者，
可於申購款項收付截止時間三十分鐘前，通知境內基金集中
清算平台部分款項採自行處理。系統重新產製「款項結算報
表」，並辦理銷帳。若逾截止時間仍未銷帳，則該幣別之申
購交易註記為銷帳失敗，並通知銷售機構、基金保管銀行及
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投信事業有關款項由銷售機構自行辦理匯款。

(5)	 更正資訊：投信事業或銷售機構若欲更正申購下單交易資訊，
應於境內基金集中清算平台截止時點前申請更正，系統重新
產製「款項結算報表」，提供銷售機構及投信事業核對，銷
售機構應依變更後之款項結算報表辦理支付作業。

圖三：彙總下單與交易確認流程圖

2、	基金申購款彙總付款作業：

(1)	 款項調撥彙總：基金交易平台將銷售機構之申購款項撥轉至
境內基金集中清算平台申購款項收付專戶，與銀行信託及證
券商財富管理等銷售機構之申購款進行彙總。

(2)	 產製款項結算報表：銷帳完畢後，境內基金集中清算平台將
依基金級別產製款項結算報表，提供投信事業及基金保管銀
行核對。

(3)	 完成款項匯撥至各基金專戶：核對作業完成後，集保結算所
即將同一基金級別申購款項合計彙總，由境內基金集中清算
平台申購款項專戶匯撥至各基金指定之基金專戶，並於當日
完成款項匯撥作業。若銷售機構未完成申購款項匯入，除申
購外幣計價基金或多幣別基金之外幣級別，且已提供款項收
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付截止時間前指示匯撥之匯款證明文件外，集保結算所就該
銷售機構同一幣別之所有申購交易，得不辦理款項收付作業，
由銷售機構自行辦理款項收付作業。

圖四：申購款項作業流程示意圖

3、	基金買回、配息及清算款彙總收款作業：

(1)	 產製款項彙總表 : 境內基金集中清算平台依投信事業回覆各
基金之買回、配息及清算交易確認之金額，產製各基金之「款
項結算表」。

(2)	 款項匯撥至境內基金集中清算平台款項專戶：投信事業指示
基金保管銀行付款日中午十二時前將各基金級別之買回、配
息及清算款，匯入境內基金集中清算平台指定之款項收付專
戶。

(3)	 銷帳作業：基金保管銀行以基金虛擬帳號匯入款項收付專戶，
境內基金集中清算平台依匯入款金額比對各檔基金之買回款
金額並辦理銷帳。

(4)	 逾時場外處理：倘投信事業 / 基金保管銀行無法於境內基金
集中清算平台所訂之買回款項收付時間截止前，完成買回款
項資料銷帳者，可於付款當日款項收付截止時間一小時前通
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知境內基金集中清算平台部分基金款項採場外處理，系統將
重新產製「款項結算表」，並辦理銷帳。若逾截止時間仍未
銷帳，則該基金級別之買回、配息及清算款交易註記為銷帳
失敗，並通知銷售機構、基金保管銀行及投信事業有關款項
由投信事業 / 基金保管銀行自行辦理匯款。

(5)	 更正資訊：投信事業若欲更正該基金之付款明細資訊，應於
境內基金集中清算平台截止時點前申請更正，系統重新產製
「款項結算報表」，並辦理銷帳。

4、	基金買回、配息及清算款彙總付款作業：

(1)	 產製款項結算表：銷帳完畢後，境內基金集中清算平台依銷
售機構別及幣別產製款項結算表，提供銷售機構核對。

(2)	 完成款項匯撥至各銷售機構：核對作業完成後，集保結算所
即將買回、配息、清算等款項匯至各銷售機構指定之銀行帳
戶及境內基金交易平台銀行帳戶，並於當日完成作業。

三、平台收費方式 (B2B)

( 一 )	 收費對象：投信事業。

( 二 )	 計費方式：投信事業、基金保管銀行與銷售機構 (B2B) 間之交易及
款項收付服務按申購、買回筆數乘以費率計收作業服務費，配息筆
數免予計收，並採臺、外幣不同定價方式訂定費率，惟均以新臺幣
計收費用。另有關後收級別基金，同一銷售機構申購 / 買回同一基
金級別時，當日傳送該基金級別之申購 / 買回申請，以一筆計收。

( 三 )	 費率：

新臺幣計價之基金：每月處理筆數兩千筆以下者，以每筆新臺
幣 ( 以下同 ) 十六元計收；超過兩千筆至六千筆者，其超過部分，
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以每筆十五元計收；超過六千筆者，其超過部分，以每筆十四元計
收。

外幣計價之基金：每月處理筆數兩千筆以下者，以每筆一百零
五元計收；超過兩千筆至六千筆者，其超過部分，以每筆一百元計
收；超過六千筆者，其超過部分，以每筆九十五元計收。

另為鼓勵與補貼部分先行之業者，及縮短雙軌運作期間，投
信事業於 2023 年底前與集保結算所完成簽約並上線使用，2023 及
2024 年免收服務費。

參、結語

為提升境內基金款項收付之作業效率，金管會責成集保結算所建置境內基
金集中清算平台，推動境內基金集中清算款項總額收付機制，提供銷售機構及
投信事業與基金保管銀行間之基金款項收付服務。另為利業者有一致性標準可
茲遵循，金管會已於 2023 年 1 月 18 日核准集保結算所訂定之「境內基金集中
清算業務操作辦法」及「境內基金集中清算服務收費標準」，以及投信投顧公
會修正之「證券投資信託基金募集發行銷售及其申購或買回作業程序」及相關
契約範本。

未來投信事業、銷售機構及基金保管銀行可透過境內基金集中清算平台之
款項集中處理及彙總收付機制，將現行多對多的匯款作業，改為多對一、一對
多的模式，有效簡化基金款項收付及核帳流程。投信事業亦可透過境內基金集
中清算平台，產製買回、收益分配及清算款項之付款指示提供基金保管銀行，
以及將標準化之基金收益分配資料提供銷售機構，以取代目前採紙本傳遞及人
工處理之作業程序，提升基金作業效率，有效降低相關作業風險及成本，另投
信事業於 2023 底前上線者，於 2024 年向金管會申請 2023 年度躍進計畫認可
時，可視為加分項目。為協助業者瞭解境內基金集中清算平台之作業程序及系
統功能，集保結算所業於 2023 年 4 月舉辦集中清算業務暨系統測試說明會及
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認購 ( 售 ) 權證具有存續期間，不能享有股票特定的權利，它的
高槓桿功能及以小博大的特性，風險較高，投資人投資前應先瞭
解權證的商品特性及相關風險。

開放業者申請市場測試，以及 5 月辦理市場會測，並於 2023 年 6 月底上線。

為充分發揮基金款項集中收付之最大效益，金管會鼓勵投信事業、銷售機
構及基金保管銀行等市場參與者積極參與境內基金集中清算平台，共同促進基
金市場款項收付作業之標準化與自動化，提升基金市場競爭力，並增進資金運
用效率，促進基金交易之活絡及穩定成長。
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