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金管會證期局政風室

近年我國國際廉政評比屢創佳績，國際透明組織公布「清廉印象指數」（CPI），

2021 年台灣在全球 180 個國家與地區排名第 25；美國非營利組織 TRACE「賄賂風險指

數」調查報告，台灣全球排名第 15、亞洲排名第 1；而「政府國防廉潔指數」（GDI）
評鑑成績，台灣排名全球第 6，顯示我國廉政建設成就已獲國際肯定。

法務部為持續致力公私部門交流，除結合行政機關核心產業發展重點策略及服務資

源，提供簡政便民措施，提升行政效能外，亦為促進產業發展，由廉政署延續辦理廠商

交流座談及倡議企業誠信之理念，擬定「企業服務廉政平臺」試辦計畫，整理之前與企

業合作辦理的「促進產業發展提升行政效能—破解圖利與便民迷思」交流座談及外商誠

信論壇等活動資料，系統化成為資料庫，把企業可能發生的問題、法規不足、體制缺失，

或是企業既有的優良制度，做成示範圖騰，供其他企業學習。

平台同時建立廉政署與企業之間的管道，讓企業在進行採購或與公部門交流的時

候，透過諮詢，確認手段與方式合法，避免誤踩地雷，讓企業可以規劃出最有效率的內

稽內控，並讓機關人員在承辦案件時，也不再擔心誤觸到圖利問題，公、私協力，可望

強化台灣整體的經濟體質。

【司法常識】

《廉政署試辦企業服務廉政平臺》
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本試辦計畫簡介概要如下：

一、 服務對象

企業團體及經理人。

二、 跨域合作

由主管機關、地方政府、企業、檢察、廉政、工商團體、非政府組織、學者共同合

作辦理。

三、 目標

推動行政透明、簡政便民；協助企業強化誠信治理、倡議法令遵循重商譽；持續公

私協力跨域合作、促進國家與企業永續經營。

四、服務內容

（一） 企業誠信論壇交流

聚焦企業團體領袖及經理人，建立聯繫網絡，透過個別拜會參訪、焦點

團體座談、特定議題討論等方式深化交流，並持續推動論壇、研討會及座談

會。

（二） 圖利便民區辨諮詢

針對企業在落實法令遵循及社會責任之法令洽詢需求（如：利益迴避、

營業秘密、專業倫理、廉政倫理、行政程序或其他相關法規），或與公部門

業務往來涉及區辨圖利與便民疑義等情形，協同向檢察機關、採購機關、產

業主管機關等諮詢，或前往企業說明、舉辦專題演講、講授課程等。

（三） 法令遵循誠信指引

從企業角度出發，編製便民或誠信指引，提醒企業違反誠信經營可能承

擔之風險及預防方法，分享企業落實誠信治理之典範經驗，或機關協助企業

解決問題之便民措施等。

（四） 標竿企業實踐分享

透過邀請企業進行誠信分享，將經營典則、制度及案例，讓其他公私部
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門學習，做為企業間誠信學習觀摩的互動基礎。

（五） 簡政便民措施提供

從協助產業發展角度出發，瞭解企業向各政府機關洽辦申請或尋求服務

需求，以及機關是否提供行政透明或便民措施，向企業回應，協助企業與政

府互動。

（六） 網站網頁專區服務

協調運用或設置相關網站網頁，建立網路平臺，整合機關與企業交流資

料，並將企業所需法規、誠信指引、機關服務諮詢管道等納入網站網頁內容

或連結。

（七） 創發其他作為

為提升平臺服務效益，提出創新思維或作法。

廉政署期盼經由「企業服務廉政平台」之建立，試辦期間（短期）可達到與企業團

體建立深化交流管道，透過實質互動溝通，推動法令諮詢、誠信指引、誠信實踐分享等，

中長期目標可促成政府機關持續協力解決企業團體面臨的問題，協助企業誠信法遵、並

提升機關優質便民服務品質，透過公私部門之間協力合作，共創雙贏局面。
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