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投  資  人  園  地

證券投資人及期貨交易人保護中心

【問題一】

李同學是一位大學生，為了學習投資理財的知識，她經常在網路上尋找相
關資訊，最近看到了有些人因為透過網路進行非法的境外虛擬資產交易，
或是投資未經核准銷售的境外基金，導致交易糾紛和財務損失的報導，她
想知道相關境外投資可能面臨到什麼風險，有沒有什麼建議，讓她可以在
投資前做好保護措施，避免權益受損。
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【答覆內容】

近年來隨著網路科技的迅速發展，虛擬資產、股票、基金等金融商品的交
易已經不再受限於國界。然而，非法之境外虛擬資產交易平台、境外券商網路
平台或財務投資、財務顧問公司，以及未經核准銷售的境外基金也日益增多，
所衍生之交易糾紛或造成投資人財務損失的事件時有所聞。以下幾種未經核准
的金融交易服務亦成為常見的投資詐騙管道：

一、 「境外虛擬資產交易平台」：由於境外虛擬資產交易平台並非經金管會核
准設立之機構，可能未受外國主管機關監理，又相關商品是在境外提供，
且虛擬資產交易資訊不透明、價格波動大，投資風險高。

二、 「非法境外基金銷售管道」：非法業者常冒充財務投資、資產管理或顧問
公司之名義，招攬民眾投資非法境外基金，一旦發生交易糾紛，投資人將
難以求償。

三、 「境外證券商之網路平台」：相關業者未經金管會核准於國內辦理證券業
務，相關業務行為不受金管會監管，投資人如經由此類境外網路平台交
易，相關投資行為不受「證券投資人及期貨交易人保護法」及「金融消費
者保護法」等法規保護，投資人須自行承擔相關風險。

    為了避免相關投資風險，建議李同學在投資之前，可以注意以下幾點：

一、 合法金融機構是首選：務必謹慎確認係透過合法之投資管道進行投資交
易，才能有足夠的保障，否則，恐在發生交易糾紛時無法追償或是落入詐
騙陷阱。投資人可透過證期局「防範非法證券期貨業宣導專區」，查詢合
法業者名單及瞭解非法經營證券業務之相關態樣等參考資訊。

二、 小心不明來源的資訊：針對社群媒體、網頁廣告或簡訊等不明來源的訊息，
務必提高警覺，謹慎判斷相關訊息之真偽。
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三、 注意保證獲利的陷阱：高報酬通常伴隨高風險，對於標榜高獲利、穩賺不
賠等話術應多加提防。

四、 了解投資標的：在投資前，充分了解投資標的，避免盲目投資。

五、 建立自我保護意識：保持警覺，隨時注意投資詐騙事件的報導，以及識別
可能的投資風險。

隨著網路科技的發展，投資市場變得更多元化和便捷，但相對地也衍生了
一些風險和陷阱。投資人應選擇合法的投資管道，免受到高獲利等話術的誘惑，
並在投資前做足功課，保持警覺，才能遠離風險，讓自身權益受到保護。

【問題二】

周先生是一位年輕上班族，在網路社群看到許多人分享因為搭上特定題材
的浪潮，在投資成果上小有斬獲的心得文，這讓最近才打算投入股市的他
羨慕不已，於是上網查了相關資訊，想學習一些成功經驗，卻也搜尋到近
期因為該特定題材類股的股價震盪，導致許多進行當日沖銷交易的投資人
被券商申報違約交割的新聞報導。周先生想知道什麼樣的狀況會發生違約
交割 ?對投資人會造成哪些影響？要避免違約應該注意那些事情呢？

我國證券交易買賣交割採用「款券劃撥制度」，當投資人在證券商開戶時，
需要同時開立有價證券集中保管帳戶，並在指定的金融機構開立一個存款帳
戶，以供證券商代收付交割款項之用。也就是在證券買賣成交日（T 日）起算

【答覆內容】
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的次二個營業日（T+2 日）上午 10 點左右，證券商會自動從投資人的銀行交
割帳戶扣款，完成交割程序，在此之前投資人需要確保在交割帳戶中有足夠的
資金支付交易款項。若在該日無法扣款或戶頭內餘額不足，就是「違約交割」。

證券商對於投資人違約交割，將暫時停止投資人委託買賣證券，並註銷委
託買賣帳戶。投資人得在違約後的三個營業日內，申請將持有的有價證券轉移
到證券經紀商的違約專戶進行賣出，以彌補違約債務和費用。如果所得價款足
以支付違約債務，且證券商回報違約結案，投資人可以繼續使用原有帳戶進行
交易。但如果所得價款不足以支付違約債務，投資人的帳戶將被註銷，並在未
來五年內，證券商將拒絕其開戶申請。已開戶的投資人也無法進行委託買賣或
申購有價證券。

此外，未支付的交割款項將變成投資人對證券商的債務，證券商亦可經由
法律途徑向投資人進行民事求償及財產保全，並向投資人收取不超過成交金額
7% 的違約金，對於違約交割之情節重大，足以影響市場秩序者，甚至可能構
成違反證券交易法第 155 條的刑事責任。投資人一旦發生違約交割，在聯合徵
信系統中將留下不良信用記錄，還可能影響未來與金融機構的授信往，不可不
慎。

投資人可以透過適當的資金控管和謹慎的態度避免違約交割之情形發生。
建議投資人在進行股票交易前，應確保交割帳戶中有足夠的資金並審慎評估其
他備用資金額度。在下單時，對於買賣數量和價格應謹慎確認，同時關注成交
情況和所需的交割款項。若是操作當沖或是較短期或頻繁之交易策略，對於資
金之利用及安排更要特別注意，避免發生未能及時交割款項的情況。依現行法
規，並無證券商須在投資人帳戶存款不足時，負有通知投資人補足之義務。然
而，在實務上，基於服務性質，證券商或營業員均會通知投資人補足，因此，
也建議投資人與證券商保持良好的聯繫，如有突發狀況或其他預期外之情形發
生時，能即時獲取資訊，避免因疏忽或資金控管不當而影響自身信用，或產生
需負擔民刑事法律責任的情形。
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投資前停看聽，務必確認透過合法金融機構投資交易，避免未來
可能無法獲得保障。


